EL ORGANO COLEGIADO SUPERIOR DEL INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO

Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

DANIEL ALVAREZ BURNEO
CONSIDERANDO:

el Art. 345 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, establece que la educacién
como servicio publico se prestara a fravés de instituciones publicas, fiscomisionales y
particulares.

En los establecimientos educativos se proporcionaran sin costo servicios de caracter
social y de apoyo psicoldgico, en el marco del sistema de inclusién y equidad social.

el Art. 346 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, sefiala que existird una
institucién publica, con autonomia, de evaluacién integral interna y externa, que
promueva la calidad de la educacion.

el Art. 351 de la Constitucidén de la Republica del Ecuador, establece que el sistema de
educacion superior estard articulado al sistema nacional de educacién y al Plan Nacional
de Desarrollo; la ley establecera los mecanismos de coordinacién del sistema de
educacion superior con la Funcion Ejecutiva. Este sistema se regira por los principios
de autonomia responsable, cogobierno, igualdad de oportunidades, calidad, pertinencia,
integralidad, autodeterminacion para la produccién del pensamiento y conocimiento, en
el marco del didlogo de saberes, pensamiento universal y produccién cientifica
tecnolégica global.

el Art. 353 de la Constitucién de la Republica del Ecuador indica que el sistema de
educacion superior se regira por un organismo publico de planificacién, regulacién y
coordinacion interna del sistema y de la relacion entre sus distintos actores con la
Funcién Ejecutiva; y, un organismo publico técnico de acreditacién y aseguramiento de
la calidad de instituciones, carreras y programas, que no podra conformarse por
representantes de las instituciones objeto de regulacion.

el Art. 93 de la Ley Organica de Educacion Superior, determina que el principio de
calidad establece la busqueda continua, auto-reflexiva del mejoramiento, aseguramiento
y construccién colectiva de la cultura de la calidad educativa superior con la participacion
de todos los estamentos de las instituciones de educacion superior y el Sistema de
Educacion Superior, basada en el equilibrio de la docencia, la investigacién e innovacion
y la vinculacion con la sociedad, orientadas por la pertinencia, la inclusién, la
democratizacion del acceso y la equidad, la diversidad, la autonomia responsable, la
integralidad, la democracia, la produccion de conocimiento, el didlogo de saberes, y

valores ciudadanos.




Que, el Art. 95 de la Ley Organica de Educacién Superior, expresa que el Consejo de

Que,

Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior establecera modelos que
incluiran criterios y estandares cuantitativos y cualitativos, que las instituciones de
educacién superior, carreras y programas deberan alcanzar para ser acreditadas;
entendiendo que el fin Ultimo es la calidad y no la acreditacion.

Los criterios y mas instrumentos para el aseguramiento de la calidad seran establecidos
de acuerdo a lo previsto en el Art. 93 de esta ley, el nivel y la modalidad de la educacion,
asi como al proceso de acceso y relacion con el sistema nacional de educacion, las
acciones para la permanencia, movilidad vy titulacion; se referiran fundamentalmente al
ambiente de aprendizaje, al proceso de formacién e innovaciéon pedagégica y a los
resultados del aprendizaje.

Estos instrumentos buscaran la mejora continua de la calidad de la educacion superior
y se estableceran con una vigencia de al menos tres afios, periodo durante el cual no
podran ser modificados; consecuentemente, los procesos de acreditacion consideraran
Unicamente criterios, estandares y las ponderaciones que hayan sido puestos en
vigencia al menos tres afios antes de la evaluacion externa.

el Art. 96 de la Ley Organica de Educacion Superior, establece que el aseguramiento
interno de la calidad es un conjunto de acciones que llevan a cabo las instituciones de
educacion superior, con la finalidad de desarrollar y aplicar politicas efectivas para
promover el desarrollo constante de la calidad de las carreras, programas académicos;

en coordinacion con otros actores del Sistema de Educacién Superior.

Que, el Art. 96.1 de la Ley Organica de Educacién Superior, respecto al Plan de Mejoramiento

Que,

con fines de acreditacion de la calidad, sefiala que cuando una institucion de educacion
superior, una carrera o programa no sea acreditada por no cumplir los requisitos
establecidos para la evaluacion del entorno de la calidad, el Consejo de aseguramiento
de la calidad de la educacion superior dispondra a la institucion la formulacion e
implementacion de un plan de mejoramiento de hasta tres afios que contara con el
acompafiamiento de este organismo, luego de lo cual se procedera a realizar una nueva
evaluacion externa.

De persistir el incumplimiento de los criterios y estandares se dispondra el cierre de la
institucion, carrera o programa segun corresponda.

Para la acreditacion de carreras se debera cumplir con los requisitos establecidos en la
evaluacion del entorno y de los resultados del aprendizaje. »
el Art. 29 del Reglamento General de la Ley Organica de Educacion Superior dispone
que el aseguramiento interno de la calidad se realizard a través de procesos de
autoevaluacion, entendido como el conjunto de acciones de caracter periddico y
continuo que llevan a cabo las instituciones de educacién superior, con la finalidad de




Que,

Que,

Que,

Que,

la mejora permanente de la calidad en el ejercicio de las funciones sustantivas y de sus
condiciones institucionales.

El Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior definira los
lineamientos para los procesos de autoevaluacion y acompafara a las instituciones de
educacion superior en su ejecucion, cuando estas asi lo soliciten.

el Art. 31 del Reglamento General de la Ley Orgénica de Educacion Superior determina
que las instituciones de educacion superior garantizaran la participacion efectiva de los
estamentos de la comunidad universitaria en los procesos de evaluacion institucional,
de conformidad a los lineamientos establecidos por el Consejo de Aseguramiento de la
Calidad de la Educacion Superior.

el segundo inciso del Art. 69 del Reglamento de Régimen Académico establece que,
para el aseguramiento de la calidad de carreras y programas ofertados en diversas
modalidades, las |ES deberan contar con equipo técnico idéneo, recursos de
aprendizaje y plataformas tecnolégicas que garanticen su ejecucion, conforme a lo
aprobado por el CES.

el articulo 66 del Estatuto del Instituto Superior Tecnolégico Daniel Alvarez Burneo
sefiala que a la Direccién de Planificacion, Acreditacion y Aseguramiento le
correspondera la coordinacion del sistema de planificacion institucional de
direccionamiento estratégico participativo en los ambitos académico, administrativo,
fisico, presupuestos e inversiones.

el Art. 8 de la Normativa del Sistema de Planificacion del Instituto Superior Tecnologico
Daniel Alvarez Burneo, dispone que los planes de aseguramiento de la calidad, de
fortalecimiento, de mejora y operativa anual que formulen las comisiones académicas,
seran una derivacion del Plan Estratégico Institucional y estaran orientados a fortalecer

y cumplir los objetivos del nivel estratégico.

En ejercicio de sus atribuciones expide:

REGLAMENTO DE ASEGURAMIENTO INTERNO DE LA CALIDAD

TiTULO |
DE LA GESTION DE LA CALIDAD

CAPITULO |
DEL PRINCIPIO, POLITICA Y OBJETO DE LA GESTION DE LA CALIDAD

Articulo 1. Calidad.- El Instituto Superior Tecnolégico Daniel Alvarez Burneo (ISTDAB)

entiende a la calidad como el compromiso de su comunidad educativa en emplear todos los




esfuerzos posibles para lograr el cumplimiento creciente de los propdsitos establecidos en la
mision, vision y objetivos institucionales. La calidad del ISTDAB seréa un compromiso de todos
sus estamentos: promotores, autoridades, docentes, personal administrativo y estudiantes,
que apoyados en un proceso técnico de autoevaluacion y la mejora continua, aportaran para

un efectivo desarrollo de las funciones sustantivas de la institucion.

Articulo 2. Estrategia.- El ISTDAB con el propésito de garantizar la calidad en sus
actividades, adopta como estrategia principal la implementacién y mejora continua de sus
sistemas de gestion, esto como un proceso dindamico mediante el cual el instituto fortalece su
estructura y comportamiento, orientado a aumentar la eficiencia y la eficacia en el
funcionamiento institucional, para lo cual aplica principios, estrategias, politicas, normas y
técnicas a fin de satisfacer las necesidades, expectativas y requisitos de la comunidad

educativa y la sociedad.

Art. 3. Politica de calidad.- Ofertar servicios académicos y educativos integrales que
consoliden los procesos sustantivos del ISTDAB (docencia, investigacion y vinculacion),
basados en los principios de calidad, autoevaluacion y mejoramiento continuo; con
reconocimiento nacional e internacional para el cumplimiento de los propésitos declarados en

la misidn, visién y los objetivos institucionales.

CAPITULO I
DE LA ESTRUCTURA FUNCIONAL DE SEGUIMIENTO Y CONTROL DE LA GESTION DE
LA CALIDAD

Articulo 4. Estructura funcional para seguimiento y control de la gestion de la calidad.
— El aseguramiento de la calidad requiere de un mecanismo de seguimiento y control
preventivo y correctivo para el logro de la mision, visién y objetivos institucionales, lo que
asocia a la conformacién de la siguiente estructura funcional para el seguimiento y control de

la gestion de la calidad:

a) Organo Colegiado Superior

b) Rector/a y Vicerrector/a Académico/a

c) Comision de Aseguramiento de la Calidad
d) Comision de Autoevaluacion

e) Coordinadores Académicos

f) Personal docente y administrativo

g) Estudiantes




Articulo 5. Funciones del Organo Colegiado Superior.- Son funciones del Organo

Colegiado Superior para el aseguramiento de la calidad y la mejora continua, las siguientes:

Aprobar las politicas generales del ISTDAB,;

Revisar la Planificacion Estratégica Institucional;

Aprobar la Planificacion Anual Operativa (POA);

Conocer la rendicién anual de cuentas presentada por el Rector (a) a la sociedad, sobre
el cumplimiento de la mision, fines, objetivos, planes estratégicos y operativos del Instituto;
Conocer y aprobar los resultados de la evaluacién interna del ISTDAB y de la evaluacion
externa que realicen los 6rganos e instituciones competentes;

Aprobar los planes de mejoramiento y las acciones correctivas segun sea el caso;
Comprometer el apoyo institucional para la asignacion de los recursos necesarios para la

consolidacién de la calidad y mejora continua.

Articulo 6. Atribuciones del Organo Colegiado Superior.- Son atribuciones del Organo

Colegiado Superior, en el marco del aseguramiento de la calidad y mejora continua, las

siguientes:

Contribuir con proyectos para mantener la mision, vision y filosofia del Instituto Superior
Tecnoldgico Daniel Alvarez Burneo.

Velar por el cumplimiento de la misién y visién del Instituto, asi como el espiritu fundacional
del mismo;

Aprobar la Planificacion Estratégica Institucional en el marco de las disposiciones de ia
Constitucién y la ley, promoviendo la articulacién con el desarrollo nacional; y,

Propiciar e impulsar proyectos de desarrollo, expansion y proyeccién institucional.

Articulo 7. Comisién de Aseguramiento de la Calidad.- Los integrantes de la Comision de

Aseguramiento de la Calidad del Instituto Superior Tecnoldgico Daniel Alvarez Burneo son:

Qo o o

Coordinador de la Comisién;
Responsable de la Direccién de Planificacion;
Coordinadores Académicos;

Responsables de las Comisiones.

Articulo 8. Funciones de la Comision de Aseguramiento de la Calidad.- Seran funciones

de la Comision de Aseguramiento de la Calidad las siguientes:




a. Fomentar una cultura de aseguramiento de la calidad basada en los resultados de
actividades y procesos relacionados con los indicadores incluidos en el modelo de
evaluacion institucional del CACES.

b. Contribuir al mejoramiento continuo y sostenido de los niveles de calidad.

c. Impulsar una interrelacién permanente entre la planificacién, la evaluacion y el
fortalecimiento institucional.

d. Revisar los informes de autoevaluacion y planes de mejora para la presentacion al Organo
Colegiado Superior para la aprobacion definitiva y posterior conocimiento de las
autoridades u organismos de planificacion y control de la Educaciéon Superior.

e. Conocer sobre el estado de los procesos de autoevaluacion y mejora continua, y resolver

sobre aspectos y problemas que rebasen la autoridad del comité de autoevaluacion.

Articulo 9. Convocatoria de la Comision de Aseguramiento de la Calidad.- La Comision
de Aseguramiento de la Calidad serd convocada por su responsable o su delegado y se
instalara con la presencia de la mitad mas uno de sus miembros. Las decisiones de la
Comision se tomaran por la mayoria simple de los asistentes a la reunion. En caso de empate

en las votaciones de la Comision, el responsable tendré voto dirimente.

Articulo 10. Funciones de los Coordinadores Académicos y Responsables de las
Comisiones.- Son funciones de los coordinadores académicos y responsables de comisiones

para el aseguramiento de la calidad:

a. Participar activamente en la formulacion del PEDI;

b. Definir sus planes operativos anuales (POA) enmarcados en el PEDI;

c. Elaborar, revisar, optimizar y mantener actualizada y en buen estado la documentacion
concerniente para la operacién de los procesos de su carrera 0 comision bajo su
responsabilidad, de acuerdo a las directrices emitidas por el ISTDAB;

d. Administrar y custodiar los documentos de archivo;

e. Asegurar la integridad y debida conservacién de los archivos mediante la revision
periédica de las condiciones de resguardo apropiadas;

f.  Cumplir y hacer cumplir las directrices y disposiciones indicadas en las politicas, planes,
normas y procedimientos internos y demas requisitos exigidos por parte de los organismos
de control, asi como de las autoridades institucionales;

g. Contribuir al logro de los objetivos institucionales propuestos, tanto en el PEDI como el
POA.




TiTULO II
DE LA PLANIFICACION ESTRATEGICA

CAPITULO |
DE LOS PRINCIPIOS Y CARACTERISTICAS DE LA PLANIFICACION ESTRATEGICA

Art. 11. Planificacion Estratégica.- El ISTDAB considera al Plan Estratégico de Desarrollo
Institucional (PEDI) y su correspondiente Plan Operativo Anual (POA) como herramientas de
gestion que permiten sustentar el direccionamiento estratégico en los ambitos de la docencia,

investigacion e innovacion, vinculacion con la sociedad y gestion institucional.

Art. 12. Caracteristicas.- Los aspectos que definen el proceso de planificacion estratégica
del ISTDAB son:

a. Sistematica: La planificacién estratégica se considera como un sistema independiente,
que comprende componentes estratégicos, administrativos y sustantivos (Docencia,
Investigacion, Vinculacién con la Sociedad), con el fin de alcanzar su mision y vision;

b. Descentralizada: El Instituto define lineamientos, politicas y directrices generales; sin
embargo, las unidades académicas y comisiones son las responsables de disefiar y
ejecutar sus planes que garanticen la consecucién de los objetivos y metas institucionales;

c. Participativa: Convoca la participacion responsable y activa de todos los integrantes de la
comunidad educativa, quienes son portavoces de informacioén oportuna y confiable para
definir objetivos y metas claras;

d. Dinamica: La ejecucién de los planes actlia sobre la base de las necesidades y en relacion
a un entorno cambiante, permitiendo una ligera flexibilidad en su cumplimiento; y,

e. Mejoramiento continuo: Como una herramienta de gestién que apoye la mejora constante.

CAPITULO Il
DE LA CONSTRUCCION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE LA PLANIFICACION
ESTRATEGICA

Articulo 13. Construccion del PEDI.- El Plan Estratégico de Desarrollo Institucional sera
construido por la Direccién de Planificacion, Acreditacion y Aseguramiento de la Calidad para
su analisis y aprobacion por el Organo Colegiado Superior, mismo que contara con los aportes

de los miembros de la comunidad del instituto.




Articulo 14. Del seguimiento y evaluacién del Plan Estratégico.- Una vez que el Plan
Estratégico entre en ejecucion a través del Plan Operativo Anual, la Direccién de Planificacion,
Acreditacion y Aseguramiento de la Calidad realizara el seguimiento semestral y la evaluacion

anual del Plan Estratégico, junto con el Plan Operativo.

Articulo 15. Registro y actualizacién.- Cada unidad académica y administrativa sera la
responsable del registro y actualizacion de los indicadores, que sirven como insumo para el

proceso de seguimiento y evaluacion.

Articulo 16. De las medidas correctivas.- Cada una de las dependencias del Instituto
Superior Tecnologico Daniel Alvarez Burneo seran las responsables de implementar las
medidas correctivas derivadas de la autoevaluacién, evaluacion anual y de medio término del

Plan Estratégico, asi como de su cumplimiento.

TiTuLo
DE LA AUTOEVALUACION

CAPITULOI
DE LOS PRINCIPIOS, FINES Y PERIODICIDAD

Articulo 17. Autoevaluacion.- Es un proceso de analisis critico, reflexivo y participativo que
realizaran las instituciones de educacion superior, con el fin de reconocer aciertos que deben
ser fortalecidos y falencias que deben ser superadas para mejorar la calidad del servicio

educativo.

Articulo 18. Fines de la autoevaluacion.- Son fines de la autoevaluacién institucional, los

siguientes:

a. Posibilitar espacios participativos de andlisis critico y propositivo al interior del instituto,
que permitan la construccién de objetivos y politicas institucionales de fortalecimiento de
la calidad a nivel institucional;

b. Conocer las condiciones de funcionamiento académico-administrativo del ISTDAB para
desarrollar procesos y acciones permanentes de mejoramiento y aseguramiento de la
calidad académica y de la eficiencia institucional;

c. Asegurar permanentemente la calidad de los servicios brindados por el ISTDAB;




d. Mejorar el sistema de manejo de informacién y comunicacion de la institucion, que permita
un adecuado desarrollo de los procesos de autoevaluacion, promoviendo una cultura de

calidad.

Articulo 19. Periodicidad de la autoevaluacién.- El proceso de autoevaluacién sera
continuo y sistematico, y generara anualmente un informe que mostrara de forma detallada
los resultados, los mismos que seran presentados al Rectorado y socializados a la comunidad
educativa.

Contendra finalmente un Plan de Mejoras con las medidas a tomarse para alcanzar los

objetivos de calidad y lograr su aseguramiento.

CAPITULO Il
FASES DEL PROCESO DE AUTOEVALUACION

Articulo 20. De las fases del proceso de autoevaluacion.- Son fases del proceso de

autoevaluacion: planificacién, ejecucion, generacion del informe y socializacion de resultados.

Articulo 21. De la planificacion y los procesos de autoevaluacién.- La Comision de

Autoevaluacion procedera a la ejecucion de esta fase siguiendo los siguientes lineamientos:

a. La definicion de los mecanismos de participacién efectiva de la comunidad educativa en
el proceso de la autoevaluacion.

b. Definicion del procedimiento de autoevaluacion, la metodologia a ser aplicada qué debera
contemplar el modelo de evaluacion del CACES.

c. Determinacion de los procedimientos de recoleccién y revision de documentos
institucionales relevantes en el proceso de autoevaluacion, informes de planificacion y
resultado de las evaluaciones para acreditacion.

d. Elaboracion de un cronograma bajo el cual se desarrollara el proceso de autoevaluacion.

e. Determinacion de las areas, procesos y aspectos a ser examinados; asi como también de
los actores, roles, instancias de participacion y los recursos que se requieren en el proceso
de autoevaluacion.

f. Coordinacion de las actividades de autoevaluacion con el CACES.

Articulo 22. De la ejecucién del proceso de la autoevaluacion.- Para la ejecucion del

proceso de autoevaluacion, el ISTDAB debera garantizar a la Comision de Autoevaluacion el




libre acceso a todas las fuentes de informacién y a la comprobacién y validacién de la

informacion recolectada.

Articulo 23. De los procedimientos de recoleccion y revisién de documentos.- Las
autoridades, docentes, personal administrativo y de servicios de la institucion, estan en el
deber de entregar los datos e informacion que requiera la Comisidn de Autoevaluacion,
ademas daran acceso y colaboraran cuando sea el caso en la verificacion de la informacién

de fuentes documentadas.

Articulo 24. De la Participacién.- Las autoridades, docentes, estudiantes, personal
administrativo y de servicios de la institucion deberan participar obligatoriamente en el proceso
de autoevaluacion, respondiendo a encuestas, consultas, entrevistas, segun lo requiera la

Comisién de Autoevaluacion.

Articulo 25. De los grupos especificos.- Estan conformados por integrantes de la institucion,
cuyo principal objetivo es aplicar los instrumentos de recoleccion, andlisis y difusion de la

informacion, asi como la elaboracién de los informes preliminares.

Art. 26. Responsabilidades de los grupos especificos.- Son responsabilidades las

siguientes:

a) Cumplir todas las funciones asignadas por el Comision de Aseguramiento de la Calidad.
b) Realizar un andlisis profundo del estado de cumplimiento de los referentes definidos para

el proceso de autoevaluacion.
c) Elaborar y validar documentos resuitantes del analisis del cumplimiento de los referentes

definidos para el proceso de autoevaluacion.
d) Elaborar, validar y entregar a la Comisién, el informe preliminar de autoevaluacion del

cumplimiento de los referentes validado.
e) Retroalimentar conforme las funciones asignadas para el mejoramiento del proceso de

autoevaluacion.
f) Analizar informes previos de autoevaluaciones realizadas.

Art. 27. De los grupos de interés.- Son los integrantes de la institucion de quienes depende
la operacién y existencia del Instituto, y tienen la responsabilidad de entregar la informacion
fisica, digital o mediante entrevistas a los grupos especificos y demas personal autorizado que

la requiera.




Articulo 28. Generacion del informe y socializaciéon de resultados.- La Comisién de
Autoevaluacidn debera realizar procesos de socializacion del reporte preliminar con el Organo
Colegiado Superior para recoger las opiniones, sugerencias y recomendaciones de la
comunidad Institucional.

Una vez socializado el informe preliminar e incorporadas las observaciones que
correspondan, la Comisién de Autoevaluacion debera elaborar el reporte final y remitirio al
Organo Colegiado Superior para su aprobacion.

El informe debe presentar una vision critica y objetiva de la institucion, determinando las

fortalezas, debilidades y las tareas que requieran mejora.

Articulo 29. De los resultados.- El ISTDAB presentara al CACES los resultados de los
procesos de autoevaluacion y plan de mejoras que estaran alineados y responderan al plan
estratégico de desarrollo institucional (PEDI), los planes operativos anuales (POA), y otros

documentos que se consideren importantes para mejorar la calidad.

Articulo 30. De la presentacién del Plan de Mejoras.- El ISTDAB debera presentar al
término maximo de 90 dias posteriores a la notificacion de la resolucién de los resultados de
la evaluacion interna, un plan de mejoras con un horizonte de un afio y medio, durante los 3
afios de su acreditacion, que le conduzca a garantizar el mejoramiento de estandares de
calidad.

El término de 90 dias establecido en el inciso que precede podra ser prorrogado por una sola
vez, hasta por 15 dias término, siempre y cuando tal solicitud de prorroga esté debidamente
fundamentada.

El plan de mejoras sera elaborado en funcion de los lineamientos emitidos por los organismos

de control.

TiTULO IV
DE LA GESTION DOCUMENTAL Y ARCHIVOS

Articulo 31. Importancia de los archivos. - Los archivos son elementos claves para el
aseguramiento de la calidad, ya que custodian y respaldan las decisiones, actuaciones y
memoria, que sirven como fuentes fiables para garantizar la transparencia de los procesos

académicos y administrativos del ISTDAB.

Articulo 32. Fines de los archivos.- El principal objetivo de los archivos es disponer de la
documentacién organizada, garantizando que la informacion institucional sea recuperable en
forma &gil y oportuna para el uso de la comunidad educativa u organismos de control y

administracion; ademas, como fuente de consulta de la historia institucional.




Articulo 33. Politica de la gestion documental y archivo.- El ISTDAB es una institucion
de educacion superior, que en el marco de su objetivo estratégico de orientar a la gestion
institucional a una mayor transparencia, se compromete a fortalecer y mejorar
continuamente su sistema de gestion documental, a fin de que los archivos de las unidades
académicas y administrativas cumplan los requisitos legales aplicables y sus respectivos
procesos institucionales de registro (archivistica), desde su planeacién, produccion, gestion
y tramite, organizacion, transferencias, disposicion final, preservacion y valoracion,
garantizando para el corto, mediano y largo plazo la integridad, disponibilidad y
confidencialidad de la informacién producida y recibida por la institucién, en sus diferentes

medios y soportes.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA.- Cualquier duda en la aplicacion del presente Reglamento, seré resuelta por el

Organo Colegiado Superior.

SEGUNDA.- Toda reforma al presente reglamento, asi como su interpretacion, son

potestades exclusivas del Organo Colegiado Superior del ISTDAB.
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SECRETARIA GENERAL

CERTIFICA
Que el presente Reglamento de Aseguramiento Interno de la Calidad del ISTDAB fue
presentado, revisado y aprobado por el Organo Colegiado Superior en sesion ordinaria del

seis de julio del del afio dos mil veintidos.
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